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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SPOL. TRESORIUM BOHEMICA
a.s.

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky”) upravuji vzajemna
prdva a povinnosti mezi spole¢nosti Tresorium Bohemica a.s. IC: 23735775 se
sidlem HradeSinska 2335/35, 101 00 Praha 10 zapsané v obchodnim rejtfiku,
vedeného Méstskym soudem v Praze oddil B, vlozka 29974 (dale jen ,,Provozovatel”)
a fyzickymi nebo pravnickymi osobami (dale jen ,Kupuijici”), vyuZivajicimi webovou
aplikaci Tresorium Bohemica (dale jen ,Aplikace”) za ucelem realizace postupného
nakupu drahych kovd formou dil¢ich ndkupl gramaze vybranych produktl (dale
jen ,Produkt”).

1.2 Tyto Podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy, ktera je uzavirana mezi
Provozovatelem a Kupujicim elektronicky prostfednictvim aplikace Docusign.
Potvrzenim souhlasu s Podminkami pfi registraci v Aplikaci a elektronickym
podpisem smlouvy vznika mezi Kupujicim a Provozovatelem smluvni vztah, ktery je
aktivovan zaslanim prvni platby za vybrany Produkt.

2. Definice pojmu

Pro ucely téchto Podminek maji nasledujici pojmy tento vyznam:

e Aplikace: internetova platforma Tresorium Bohemica-sporeni ve zlaté
dostupna na webovém rozhrani, prostfednictvim které Kupujici realizuje
nakup Produkt/Produkty;

e Kupupuijici: fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera se zaregistrovala v Aplikaci,

uzaviela s Provozovatelem smlouvu a zaslala prvni platbu za vybrany
Produkt;
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e Produkt: investi¢ni pfedmét z drahého kovu (zlato nebo stfibro), ktery je
Provozovatelem nabizen k postupnému nakupu formou diléi gramaze za
spotovou cenu kovu Tresorium;

e Platba: financni prostfedek zaslany Kupujicim Provozovateli za ucelem
dil¢iho nakupu gramaze vybraného Produktu. Nakup vybraného Produktu je
rozdélen do vicero Plateb;

e Smlouva: ramcovy smluvni vztah mezi Kupujicim a Provozovatelem, za
Ucelem realizace postupného nakupovani Produktu/Produkt’ formou dil¢ich
nakupl ve formé gramdaze. Smlouva je uzavirdna on-line prostrednictvim
aplikace Docusign. Smlouva je aktivovana, resp. je ucinna zaslanim prvni
Platby za vybrany Produkt;

e Progress bar: graficky prvek v Aplikaci zobrazujici aktualni stav nakupu
gramaze Produktu, v€etné veskerych informaci vztahujicich se k vybranému
Produktu, animace a grafického nahledu na vybrany Produkt;

e Spotova cena kovu Tresorium: aktualni trzni cena, za kterou se obchoduje
zlato a stfibro na burze navySena o marzi Provozovatele;

e Minimalni doba nakupu Produktu: doba, po kterou neni mozno nakup
vybraného Produktu ukoncit a Produkt fyzicky pfevzit od Provozovatele nebo
ho Provozovateli odprodat, a to ani v pripadé, Ze bude Kupujicim jiZ zcela
formou Plateb uhrazen. Tato doba je uvedena u kazdého Produktu v nabidce
Provozovatele;

e Minimalni mésicni Platba: jedna se o minimalni platbu, kterou musi Kupuijici
uskutecnit v daném meésici a ktera se Kupujicimu zobrazuje pro kazdy
nasledujici mésic v Progress baru formou Cerveného oznacniku. V pripadé
dosazeni Ci prekroceni této castky pro dany mésic, se oznacnik automaticky
deaktivuje. VySe minimalni mési¢ni Platby je uvedena vidy u vybraného
Produktu, a to jeSté pfed rozhodnutim se pro nakup tohoto Produktu;

e Fixace: okamzik ndkupu gramaze vybraného Produktu s ochranou Ihitou 24
hod. pro pfipsani platby od Kupujiciho Provozovateli prostrfednictvim
bankovniho prevodu, a to za Spotovou cenu kovu Tresorium (trZni cenu na
burze navySenou o marzi Provozovatele).

o Burzovni fixace: probiha v ¢ase 9.00-17:00 hod v pracovni dny v dobé
otevreni londynské burzy - fidi se aktudlni cenou drahych kovl na
burze.

o Mimoburzovni fixace: probiha v ¢ase 17:00-9:00 hod, dale o vikendech
(patek 17:00 hod - pondéli 9:00 hod) a o svatcich, kdy je londynska
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burza uzaviena - cena drahych kovU se fidi dle ostatnich svétovych
burz, které jsou v tom Case oteviené a predpokladem (predikci) vyvoje
cen investi¢nich kovd na svétovych trzich.

e Prefixace: aktualni cena nakupu gramaze vybraného Produktu za
predpokladu, Ze nebyla dodrZena ochrannd Ihdta 24 hod. pro pfipsani
fixované ceny Produktu Kupujicim Provozovateli prostfednictvim bankovniho
prevodu.

3. Registrace a uzavieni smluvniho vztahu

3.1 Kupuijici si v Aplikaci vyplnénim e-mailové adresy a hesla zaloZi osobni ucet (dale
jen “Osobni Gcet”). Nasledné bude z divodu dokonceni registrace a pIné aktivace
vyzvan k zadani dalSich (osobnich) Gdajl, véetné informaci slouZicich pro doruceni
zvoleného Produktu a k nahrani kopie dokladu totoZnosti/pasu.

3.2 Do doby dokonceni registrace ma Kupujici pfistup do omezeného reZzimu
Aplikace. Po uplném vyplnéni registrace, podpisu Smlouvy a autorizaci (supervizi)
ze strany Provozovatele je Kupujicimu zpfistupnéno plné rozhrani Aplikace a
umoznén tak vybér a nasledny nakup dil¢ich gramazi vybraného Produktu. O tomto
stavu je Kupujici informovan formou notifikace pfimo v Aplikaci a prostfednictvim
zaslaného e-mailu na jim uvedenou e-mailovou adresu.

3.3 Ramcova smlouva mezi Kupujicim a Provozovatelem je uzavirana on-line
prostfednictvim aplikace Docusign. Smlouva je aktivovana, resp. je ucinna zaslanim
prvni Platby za vybrany Produkt a je k nahledu v Osobnim u4c¢tu Kupujiciho v
elektronické podobé.

3.4 Kazdému Kupujicimu je Aplikaci automaticky pridélen poradce - operator, ktery
poskytuje informacni a technickou podporu v provoznich hodinach call centra
telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu (viz bod. 10 Podminek). S poradcem lze za
Ucelem konzultace domluvit téZ osobni schiizku.

4. Nakup Produktu

4.1 Kupuijici si zvoli z aktudlni nabidky Provozovatele Produkt, ktery hodlad formou
dil¢ich nakupl gramaze zakoupit. Kazdy Produkt ma v Aplikaci zobrazenou tabulku
s informacemi, které Kupujiciho informuji o minimalni vysi mésicnich Platby v
zavislosti na Minimalni délce nakupu Produktu, a to za predpokladu, Zze mésicni
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Platby budou zasildny v rovnomérné vysi. Udaje v tabulce jsou ale vzhledem k
nejisté predikci ve vyvoji ceny drahych kovl do budoucna spiSe orientacni a slouZi
Cisté k hrubému odhadu financ¢ni naro€nosti nakupu vybraného Produktu.

4.2 Smlouva je po jejim podpisu ze strany Kupujiciho a Provozovatele plné
aktivovana/je ucinna prvni uhrazenou Platbou za vybrany Produkt. Po podpisu
smlouvy a zaslané notifikaci o autorizaci Uctu ze strany Provozovatele je Kupujicimu
zpristupnén plny prehled o moZnosti vybéru jednotlivych Produktl urcenych k
nakupu, v€etné aktivniho Progress baru, ve kterém je zachycen stav a vyvoj dilCich
nakupl gramaze Produktu/Produktl. Pod Progress barem je umistén prehled
vSech dosavadnich Plateb uskutecnénych Kupujicim v ramci ndkupu vybraného
Produktu/Produktli, animace ndkupu jednotlivé gramaze Produktu, casova lista
Fixace (ochranna IhGta 24 hodin k pripsani fixované c¢astky), kterd informuje
Kupujiciho o ¢asové rezerveé pro pripsani jim zaslané platby na ucet Provozovatele,
pfi zachovani Fixace ceny za gramaz v momenté uskutecnéni jejiho nakupu.

4.3 Kupujici mU0zZe realizovat Platby prostfednictvim QR kédu nebo bankovniho
prevodu podle vygenerovanych Udajl, které muzZe snadno prekopirovat do svého
bankovnictvi. Platby |ze provadét libovolné casto, v libovolné vysi (nad 100 K¢) a to
po dobu 24/7, vcetné svatkl. Kupujici je povinen kazdou Platbu Fadné oznacit
variabilnim symbolem, ktery byl Platbé pfidélen. V pfipadé pouZiti platby pfes QR
kod tato povinnost odpada; k parovani Platby dojde automaticky.

4.4 Po kazdé uspésné pripsané Platbé je automaticky realizovan nakup pfislusného
mnozstvi investi¢niho kovu za jiz zafixovanou, popripadé aktualni (po 24 hod. od
Fixace) spotovou cenu kovu Tresorium. Tato hodnota se promita do Progress baru
a evidence Plateb Kupujiciho. Zaroven je Platba zachycena v grafu zobrazujicim
prabézny vyvoj ceny kovu na svétovych burzach, ktery je soucasti nahledu kazdého
vybraného Produktu.

4.5 Kupujici ma moZnost zasilat Platby soucasné za vice Produktl. Kazdy vybrany
Produkt ma samostatny identifikator, ktery si maze Kupuijici libovolné prejmenovat
v detailu Produktu.

4.6 Aplikace priibézné zasild Kupujicimu notifikace tykajici se predikce vyvoje ceny
do jim zvoleného investicniho kovu (zlato/stfibro), v€etné souvisejicich informaci o
vyvoji jeho nakupu a pripadné informace o zaslanych bonusech od Provozovatele a
pod.

4.7 Kupujicimu vznika vlastnické pravo na zakoupené dil¢i gramaze Produktu
okamZikem pfipsani financ¢nich prostfedkd na Ucet Provozovatele, o cemz je
Kupuijici informovan promitnutim realizovaného nakupu do Progress baru a do
soupisu zaslanych pfijatych Plateb dle bodu 4.4 Podminek.
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5. Ukonceni jednotlivych nakupa vybranych Produkti a RAmcové smlouvy

5.1 Pfed ukoncenim ndkupu vybraného Produktu (pfiblizné pri zbyvajici hodnoté do
10 % ceny Produktu) je Kupuijici vyzvan k vybéru zpUlsobu vyporadani. K dispozici
jsou nasledujici varianty:
(a) fyzické prevzeti Produktu (zaslani nebo osobni odbér na pobocce
Provozovatele);

(b) pfrevod nakoupené gramaze do nového Produktu s vysSi gramazi a
pokracovani v platbach do nové vybraného Produktu;

(c) odprodej nakoupeného Produktu Provozovateli za aktualni vykupni cenu .

5.2 Kupujici mGze svou volbu ménit az do okamziku Uplného doplaceni Plateb za
vybrany Produkt. Po uplném doplaceni je Produkt uzamden a nelze do jeho
rozhrani dale zasahovat.

5.3 Pristup ke kompletni historii plateb za vybrany Produkt, vcetné vypisu
jednotlivych Plateb, grafického zobrazeni Plateb vztahujicich se k hodnoté kovu v
dany moment Fixace, Progress baru a zobrazeni vybraného Produktu, z(stava
Kupujicimu zachovan i po ukonceni nakupu vybraného Produktu. Tento prehled Ize
vyvolat v sekci “Dokonc¢ené nakupy Produktd”.

5.4. Smlouvu a s tim spojené nakupy jednotlivych Produktl, popfipadé jednotlivé
nakupy vybranych Produktd, je moZno ze strany Kupujictho ukoncit kdykoliv bez
udani dlvodl a to k datu ukonceni Minimalni doby nakupu. V takovém pripadé
neni uplathovana zadna sankce ze strany Provozovatele. Smlouvu a s tim spojené
nakupy vybranych Produktd Ize ukoncit i pfed uplynutim Minimdalni doby nakupu
Produktu za individualnich podminek, avSak pod sankci ze strany Provozovatele.

5.5. Poskytnuta plnéni ve formé jednotlivych Plateb za dil¢i gramaze budou
Kupujicimu vracena ve lhGté 14-ti dni od uplynuti minimalni doby ndakupu
vybraného Produktu, Kupujicimu budou vraceny financni prostfedky na jim
uvedeny ucet, popfipadé na ucet, ze kterého byly zasildny na ucet Provozovatele v
plné vySi bez jakéhokoliv sankéniho poplatku. V pfipadé ukonceni Smlouvy se
zadosti o vraceni finan¢niho plnéni prfed uplynutim Minimalni doby nakupu je toto
sankcionovano poplatkem ve vysi 10% souctu uhrazenych Plateb, popripadé muze
byt procentuadlni sankce snizena na zakladé individualniho pFistupu a posouzeni
dlvodnosti ukonceni Smlouvy ze strany Provozovatele.
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6. Neaktivita a sankce

6.1 V pfipadé, Ze Kupuijici neprovede po dobu tfi po sobé jdoucich kalendarnich
mésicll u vybraného Produktu Zadnou Platbu, kterd by alespon v souhrnu
dosahovala vySe tfi minimalnich mésicnich Plateb, které se mezitim v souctu
naakumulovaly u vybraného Produktu, je Provozovatel opravnén:

(a) zablokovat prislusny nakup Produktu;

(b) jednostranné odstoupit od Smlouvy a ukoncit veSkeré nakupy vybraného
Produktu/Produktd Kupujiho.

6.2 V pripadé odstoupeni Provozovatele od Smlouvy dle bodu 6.1 budou
Kupujicimu vraceny dosavadni jim poskytnuté Platby, které uhradil za vybrany
Produkt/Produkty, a to po odecteni smluvni pokuty ve vysi 10% souctu uhrazenych
Plateb ¢i smluvni pokuty individualné domluvené mezi Provozovatelem a
Kupujicim.

7. Platebni podminky a fakturace

7.1 Kazdy meésic, nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho kalendarniho mésice, vystavi
Provozovatel Kupujicimu zuctovaci fakturu shrnujici vSechny pfijaté Platby za
predchozi mésic u vSech vybranych Produktd.

7.2 U stribrnych investi¢nich Produktl bude na fakture vyznacena DPH podle
zdkona. U zlatych investi¢nich ProduktU je fakturace podle zdkona bez DPH.

7.3. Kupuijici ve smyslu ustanoveni § 26 odst. 3 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pridané hodnoty souhlasi s vystavovanim a pouzitim dafiového dokladu - faktury v
elektronické podobé. Faktura v elektronické podobé bude zaslana Provozovatelem
na e-mailovou adresu Kupujiciho, kterou uvedl do svého Osobniho uctu.

8. Prava a povinnosti Provozovatele

8.1 Provozovatel se zavazuje provadét nakupy vybraného Produktu vyhradné za
prijaté Platby Kupujiciho, a to za jim odsouhlasenou Spotovou cenu kovu
Tresorium.
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8.2 Provozovatel neni odpovédny za zhodnoceni nebo pokles trzni hodnoty
vybraného Produktu vlivem volatility investi¢niho kovu. Kupuijici je plné odpovédny
za nacasovani svych ndkupl a za v€asné zaslani Platby za fixovanou cenu.

9. Ochrana osobnich udajt

9.1 Nakladani s osobnimi udaji Kupujicich je podrobné upraveno v Pravidlech
nakladani s osobnimi udaji, které naleznete na www.tresoriumbohemica.cz.

10.Call centrum a pobocky Provozovatele

10.1. Provozovatele je mozné kontaktovat v pracovni dny mezi 9.00 a 17:00 hod. na
telefonnim Cisle +420 222 220 388 nebo na emailové adrese:
info@tresoriumbohemica.cz, popripadé osobné na adrese centraly spole¢nosti v
oddéleni pro styk se zakazniky.

10.2. Kupujici a provozovatel se mohou osobné setkat na pobocce Provozovatele na
adrese HradeSinska 35, Praha 10-Vinohrady,10100.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1 Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky jednostranné zménit. Kupuijici
bude o zméné informovan prostfednictvim Aplikace nebo e-mailem. V pfipadé, Ze
Kupujici se zménou nesouhlasi, miZze zménu odmitnout. Odmitnuti zménénych
Podminek musi Kupujici sdélit Provozovateli e-mailem, popfipadé telefonicky di
osobné (prokazatelnym zpuUsobem), a to nejpozdéji do 10 dnli od doruceni
informace o zménach téchto Podminek. Odmitnutim zménénych podminek ze
strany Kupujiciho nastava ukonceni Smlouvy a s ni spojeny nakup vsech vybranych
Produktl dle bodu 5.4. (bez Sankce).

11.2 Tyto Podminky a veSkeré smluvni vztahy mezi Provozovatelem a Kupujicim se
Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

11.3 Pripadné spory vzniklé ze smluvniho vztahu mezi Provozovatelem a Kupujicim
budou rozhodovany obecnymi soudy v Ceské republice.
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11.4. Prava a povinnosti stran neupravené témito Podminkami se fidi pravnim
Fadem Ceské republiky, a to zejména zdkonem ¢ 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem, ve znéni pozdéjSich predpisl. Pro vylouceni veSkerych pochybnosti
smluvni strany konstatuji, Ze se na smluvni vztahy dle téchto Podminek nevztahuiji
ustanoveni zdkona €. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Uvéru a o zméné nékterych
zakonU, ve znéni pozdéjSich predpist, a zdkona ¢. 240/2013 Sb., o investi¢nich
spole¢nostech a investi¢nich fondech, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.5. Tato verze Podminek nahrazuje veSkeré predchozi verze.
11.6. Podminky jsou zverejnény na webové adrese www.tresoriumbohemica.cz.

11.7. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a uclinnosti jejich zverejnénim na
www.tresoriumbohemica.cz.

Za kupuijiciho:

Signed by:
%j
...... DUSAE AR UL e e e enrsseeenees

(podpis Kupujiciho)

V Praze dne?%08:2026

Tresorium Bohemica a.s.
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